Personliches Telefonbuch

Die Telefonanlage von NFON bietet fur jeden Teilnehmer die Mdglichkeit, sein/ihr persénliches
Telefonbuch einzurichten und auch die Funktionstasten des Telefons selbst zu verwalten.

Diese Anleitung sollte bei der Bedienung dieser Funktionen unterstutzen.

e Login cloudya

e Kontakt erstellen

e Funktionstaste belegen

Die Voraussetzung daflir, dass man das Telefonbuch selbst verwalten kann ist ein Account fur die
Cloudya Website, dieser wird pro Nebenstelle eingerichtet.

Auf "https://start.cloudya.com/" mit einem Internetbrowser anmelden.

Benutzername sind ihre Emailadresse und das Passwort welche beim Aktivieren der eigenen
Nebenstelle Uber die Aktivierungsmail verwendet wurden.
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Dokumentation Downloads

cloudya

Benutzername

Passwort

Passwort vergessen

O Angemeldet bleiben
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Hier noch ein Beispiel fur das Aktivierungsmail, das bei der Einrichtung der Nebenstelle versendet
wird:
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Willkommen bei der neuen Freiheit der Businesskommunikation!

£ Antworten %~ Allen antworten — Weiterleiten [T ses
NFON <no-reply@nfon.com: . . )
An IR Fr. 26.00. G

Willkommen bei der neuen Freiheit
der Businesskommunikation!

Sehr geehrie(r) Fraw/Herr i snasieniis

wir freuen uns, Sie als Nutzer der IIININEENNSISUNEI—

GmbH bei Cloudya willkommen zu heiken. [hr persdnlicher Zugang
(Cloudya) wurde soeben fur Sie angelegt. Um den Dienst zu nutzen,
missen Sie noch Ihr persdnliches Passwort unter der folgenden URL
festlegen: hitps://start.cloudya.com/auth/password-reset/PL3-

Jetzt Passwort festlegen

Mit Ihren persdnlichen Zugangsdaten kénnen Sie sich jederzeit und von
(berall unter https./start.cloudya.com/ anmelden.

Diese E-Mail ist automatisch generiert worden. Bitte antworten Sie nicht
direkt auf diese E-Mail.

Sollten Sie diese E-Mail falschlicherweise erhalten haben, ignorieren Sie
diese bitte oder wenden Sie sich an unsere Kundenhotline unter +43 2742
T5566-555.

Kontakt erstellen

Nach dem Login auf "Kontakte"
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Uber den "Filter" kénnen Sie zwischen "Global" und "Privat" Adressbuch wahlen.

Global: Alle Kontakte in diesem Adressbuch werden flr alle Teilnehmer Ihrer Organisation
angezeigt.

Privat: Alle Kontakte in diesem Adressbuch werden ausschlieBlich auf Ihren Endgeraten angezeigt
(wo Sie angemeldet sind).
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Uber "+" kdnnen Sie einen neuen Kontakt anlegen.
Die Rufnummer muss im Format +(Landercode)(Vorwahl)(Rufnummer) eingetragen werden.
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Abbrechen Speichern

Funktionstaste belegen

Als Funktionstasten werden die frei belegbaren Tasten auf dem Telefon bzw. die Favoriten in der
cloudya App bezeichnet.

Nach dem Login kdnnen Sie Uber "Einstellungen" - "Funktionstasten" "+" die Belegung
durchfuhren.
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Auf Position werden nur die freien Tasten angezeigt.
Unter Name kommt die Bezeichnung welche am Display erscheint (Nicht der Kontaktname!)
Unter Typ wahlen Sie zwischen: Intercom=Gegensprechen z.B. Tursprechanlage
Kurzwahl=eine externe Rufnummer im Format
+43123456789
Dienst=z.B. Voicemail abfragen

Funktionscode=Steuerungscodes um Funktionen der

Telefonanlage direkt anzusteuern
BLF= interne Kontakte aus der eigenen Organisation
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Unter Ziel kommt die Nummer oder Nebenstelle rein.

Position 17/
_ 17 » Name "
BLF v Zie

Abbrechen

Es kann ein paar Minuten dauern, bis die Anderungen auch tatsachlich am Telefon angezeigt
werden

Bereits bestehende Funktionstastenbelegungen kénnen Sie Uber das n Symbol l6schen bzw.

4

. 7/ .
uber bearbeiten.
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